Betreft: Wijziging spoeddienstregeling per 1 juli 2025

Geachte klant,

Om u ook in de toekomst goede en verantwoorde zorg te kunnen blijven bieden, is de
Dierenartsen Kring Haaglanden genoodzaakt om met ingang van 1 juli 2025 een wijziging door te
voeren in onze spoeddienstregeling.

Door de toenemende werkdruk in de diergeneeskundige zorg en om overbelasting van de
dierenartsen te voorkomen, hebben wij besloten om de nachtelijke spoeddiensten (tussen
22:00 uur’s avonds en 09:00 uur ’s ochtends) voortaan uit te laten voeren door AniCura
Rijswijk.

Wat blijft zoals u gewend bent:

De dierenartsen van de Dierenartsen Kring Haaglanden blijven overdag en’s avonds tot 22:00
uur, 7 dagen per week (maandag t/m zondag) zelf de spoedopvang verzorgen. U kunt in geval
van spoed tussen 09:00 en 22:00 uur dus gewoon terecht bij een van de Kringpraktijken.

Belangrijk om te weten:
De werkwijze en tarieven bij AniCura kunnen aanzienlijk afwijken van die van de dierenartsen
binnen onze Kring. Het advies is dan ook:

¢ Bij twijfel of vragen over de gezondheid van uw dier, neem tijdig contact op met uw
eigen dierenarts.

e Wacht niet tot vlak voor 22:00 uur met het stellen van vragen of aanmelden bij de
spoeddienst —indien u ons 1 a 2 uur van tevoren belt, is het in veel gevallen nog
mogelijk om dezelfde avond gezien te worden door een van de Kring-dierenartsen.

Waarom deze wijziging?

De werkdruk voor dierenartsen is de afgelopen jaren fors toegenomen. Om te voorkomen dat de
spoeddienstregeling van de Dierenartsen Kring Haaglanden volledig zou wegvallen, hebben wij
gezamenlijk besloten om voor de nachtdiensten een samenwerking aan te gaan met AniCura.
Op deze manier kunnen wij u overdag en’s avonds de vertrouwde zorg blijven bieden, en blijft er
ook ’s nachts een spoedvoorziening beschikbaar voor uw huisdier.

Wij danken u voor uw begrip en medewerking. Mocht u naar aanleiding van deze wijziging vragen
hebben, neemt u dan gerust contact met ons op.

Met vriendelijke groet,
Dierenartsen van de Dierenartsen Kring Haaglanden



